Viyrocni zprava prispévkove organizace
za rok 2023

Socialni sluzby Vyskov, prispévkova organizace

od 1.1.2024 Domov na Polni, pfispévkova organizace
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Udaje o organizaci

Zakladni informace

Nazev organizace: Socialni sluzby Vyskov, prispévkova organizace

od 1.1.2024 Domov na Polni, pfispévkova organizace

Adresa: Polni 252/1, 682 01 Vyskov

ICO: 00226556

Telefon: 517 333100, 515 143 015

E-mail: info@socialnisluzbyvyskov.info (v roce 2024 socialni@domovnapolni.cz)
Web: www.socialnisluzbyvyskov.info (v roce 2024 www.domovnapolni.cz)

Socialni sluzby Vyskov, pfispévkova organizace méla v roce 2023 zaregistrované tfi socialni sluzby:
1. Domov pro seniory, s kapacitou 159 klient(
2. Domov se zvlastnim rezimem, s kapacitou 33 klient(,
3. Denni stacionar, s kapacitou 14 klientd, registrace sluzby i jeji poskytovani ukonceno

k 30.6.2023

Organizace poskytuje socidlni sluzby v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach
tém lidem, ktefi nasi pomoc, péci a podporu potfebuji, jsou na ni zavisli a bez ni by se neobesli ani za
pomoci socidlnich sluZeb jiného typu.

Vedouci pracovnici

Reditelka, statutarni zastupce: doc. Ing. Dana Martinovicova, Ph.D., MBA

Vedouci ekonomického Useku,

zastupkyné feditelky: Bc. Eva Zemanova (do 15. 5. 2023)

Ing. Eva Halouzkova (od 1. 6. 2023)

Vedouci provozné-technického uUseku: Karel Brandys (do 7. 8. 2023)
Petra Castova (od 10. 8. 2023)

Vedouci Useku socidlni prace: Mgr. Marcela Preisova

Vedouci Useku zdravotni péce: Eva Jurenova (do 30. 9. 2023)
Bc. Petra Dvorska (od 1. 10. 2023)

Vedouci stravovaciho Useku: Markéta Pilatova (od 1. 7. 2023)
Vedouci Useku pfimé péce: Markéta Kristkova (od 1. 7. 2023)
Vedouci Useku DZR-P: Mgr. Monika Blatanova (od 1. 7. 2023)


mailto:info@socialnisluzbyvyskov.info
http://www.socialnisluzbyvyskov.info/

Poskytované sluzby

Nabidka a rozsah poskytovanych sluZeb se odvijely od Zdkona o socidlnich sluzbach a Regionalni karty
potieb JMK a pokryvaly vSechny oblasti potfeb ve sluzbdch Domov pro Seniory, Domov se zvlastnim
rezimem a Denni stacionar.

O vSechny klienty se v roce 2023 staralo primeérné celkem 155,4 zaméstnanc(.

Reprezentace prispévkové organizace

Organizace bylaiv roce 2023 prQibézné prezentovana prostrednictvim webovych stranek a socialnich
siti, kde byly sdileny aktualni informace o déni v jednotlivych zafizenich.

Organizace byla v prvnim pololeti 2023 prezentovana i formou ¢lanku ve Vyskovskych novinach
v souvislosti s kulturnim vystoupenim harfenik(. V ¢lanku byla vyzdvihnuta dlleZitost dobrovolnictvi
pro organizaci a jeji klienty. Ve druhém pololeti 2023 vysel také rozsahly ¢lanek ve Vyskovském
zpravodaji (vydava Mésto Vyskov) v souvislosti s probéhlymi a pripravovanymi zménami v nasi
organizaci.

Verejnd prezentace cinnosti organizace probéhla 2x v prostordch Nemocnice s Poliklinikou ve
Vyskové — jednou v rdmci prezentace pobytovych socidlnich sluzeb na Vyskovsku, podruhé pak
v ramci Dne zdravi ve vyskovské nemocnici, kde formou letdkd, pisemnych a obrazovych materidl( a
konzultaci se socialni pracovnici mohla vefejnost prohloubit povédomi o poslani, cilech a fungovani
jednotlivych socidlnich sluzeb organizace.

Cinnost organizace byla vefejné prezentovana také 14.-15. 11. 2023 v ramci Dn(l socidlnich sluZeb
konanych v Muzeu Vyskovska, kde byly sdileny pisemné, obrazové i Ustni informace o sluzbach
poskytovanych nasi organizaci. Pfi této prileZitosti doslo také ke sdileni informaci o stavajici
i pldnované c¢innosti organizace s odbornou verejnosti.

Organizace pokracovala ve spolupraci s Méstskou policii, Hasi¢skym zachrannym sborem,
Zachrannou zdravotni sluzbou ve Vyskové, s organizaci ADRA a jejimi dobrovolniky, se Zakladni
uméleckou $kolou a Stfediskem volného ¢asu MAJAK, s mateFskymi, zakladnimi i stfednimi $kolami
nejen ve Vyskové, ale i v pfilehlych obcich (pravidelna spoluprace v ramci mezigeneracnich setkavani
s MS a 78 Pustimér¥ i ZS Vita Nejedlého Vyskov-Dédice). K obnoveni spoluprace a jejimu posunuti na
vy$si Uroven doslo také s Gymnaziem a Stfedni odbornou Skolou zdravotnickou a ekonomickou ve
VySkove.



Socialni oblast

Kapacita zafizeni

V roce 2023 byla v organizaci poskytovana péce celkem 233 klientdm ve vsech tfech sluzbach.
Primérna rocni obloznost [0Zek v socidlni sluzbé Domov pro seniory byla 98,46 % a v socialni sluzbé
Domov se zvlastnim rezimem 101,95 % (kvUli snizeni kapacity).

V roce 2023 bylo pfijato celkem 242 zadosti o poskytovani socialnich sluzeb (DS 203, DZR 38, DS 27
zadosti bylo odmitnuto z ddvodu nesplnéni cilové skupiny (DS 12, DZR 15), 1 zadost do sluzby Denni
stacionar byla vracena Zadateli vzhledem ktomu, Ze zamyslel sluzbu cerpat az od data po
pldnovaném ukonceni ¢innosti sluzby.

Celkem 109 Zadosti (DS 91, DZR 18) bylo vyrazeno po aktualizaci nebo pfi vstupnim Setfeni (Umrti,
prijeti do jiného zafizeni, nesouhlas Zadatele s poskytovanim socialni sluzby, prevzeti do rodinné
péce).

Urovefi poskytovanych sluZeb

V kazdém pokoji je dorozumivaci zafizeni k pfivolani sestry a s moZnosti poslechu rozhlasu. Dale ma
kazdy klient specialni pecovatelské polohovaci lGzko s elektricky nastavitelnou vyskou lozné plochy a
s pasivni antidekubitni matraci, v€etné hrazdy a hrazdicky. Dale je v kazdém pokoji nocni stolek,
uzamykatelné Satni skfing, Zidle, specialni kfesla, stoly, policky, televize, dle potfeby pomocna
zarizeni klGzku (jidelni stolky, WC kresla aj.). Zafizeni téZ disponuje aktivnimi antidekubitnimi
matracemi, které slouzi k prevenci vyskytu dekubit u imobilnich klient{.

Celodenni stravovani klientl je zabezpeceno vlastnim stravovacim provozem. Aktivnim klientim
domova pro seniory se strava podava tabletovym systémem v centrdlni jidelné — restauraénim
zpUsobem. Na oddéleni se strava prevazi a podava tabletovym systémem a vecere jsou vydavany
pfimo na patrech z nahtivacich termo-nadob. Klientm DZR-P se jidlo prevazi v gastronddobdch a ve
vydejné se porcuje pro jednotlivé klienty. Vie zabezpecuje stravovaci provoz, umyvani nadobi spada
do kompetence pracovnikl primé péce DZR-P.

Socialni sluzbu Denni stacionar jsme poskytovali pouze v prvnim pololeti 2023. Byla to ambulantni
socialni sluzba poskytujici pomoc a podporu lidem, ktefi potfebuji dopomoc druhé osoby, za Gcelem
setrvani v jejich prirozeném prostredi, zachovani kvality Zivota a Zivotnich roli. Soucasné zajistovala
odlehéeni rodindm, které se mohly béhem dne (v dobé pobytu jejich rodinného pfislusnika ve
stacionari) vénovat zameéstnani ¢i jinym povinnostem.

Denni stacionar nabizel celodenni aktivizacni program ve formé vzdélavani, ergoterapie, pohybovych
aktivit, kulturniho a spolecenského vyzZiti. Pracovnici pomahali a podporovali klienty v nacviku
kazdodennich jednoduchych Cinnosti tykajicich se zabezpecleni vlastni osoby.

Socialné terapeutické, vychovné, vzdélavaci, aktivizaéni ¢innosti (dle typu poskytované
sluzby)

Domov pro seniory

Prace s klienty domova pro seniory se provadi na zakladé individualniho planovani sluzby. PFi ném
jsou brana v Uvahu specifika jednotlivych klientd, i jejich aktualni zdravotni i psychicky stav apod.
V soucasné dobé ma kazdy klient plan pro kazdou z oblasti péce (dle Regionalni karty potfeb) a dle
néj je pti praci s klientem postupovano.



Obvyklé aktivity s klienty:

— denni ndcvik sobéstacnosti pfi béznych cinnostech sebepéce a sebeobsluhy, procvicovani
chlze, individualni prace s klienty dle jejich potfeb a individudlnich plan(;

— doprovody klientd, zprostfedkovani styku se spole¢enskym prostfedim, pomoc s nakupy
a jinymi obchlzkami smérujicimi k uspokojeni potreb klientd;

— podpora kontaktu s osobami blizkymi — zprostfedkovani hovoru, videohovoru, komunikace
s blizkymi osobami v zajmu klienta;

— pro lezici klienty smyslova stimulace, predcitani ¢i pousténi audioknih, bazalni stimulace,
individudini rozhovory a hry, cviceni na pokoji — dle specifik jednotlivych klientl a jejich
individudlnich plana;

— prace v klubovnach pro zajmovou c¢innost — kazdy vsedni den, zapojuje se denné priimérné
cca 40 klient(;

— cviceni paméti, koncentrace, mysleni — individualné s jednotlivymi klienty ¢i skupinkami dle
domluvy a jejich individualnich pland;

— spolecné vareni a peceni v klubovnach pro zdjmovou cinnost;

— spolec¢né hrani spolecenskych her — individudlné s jednotlivymi klienty &i skupinkami dle
domluvy a jejich individualnich plang;

— zahradni terapie, bylinkdfsky krouzek, zpracovani zahradnich produktl (pampeliskovy a
sedmikraskovy med, vonné sacky pro relaxaci, sirupy, susené ¢ajové smési apod.);

— spolecné cviceni (kazdy viedni den dle rozpisu, pod dohledem fyzioterapeutky);

— relaxace s hudbou;

— besedy na aktudIni témata;

— poradani oslav narozenin nasich klientd;

— katolickd msSe, navstéva duchovniho na pokojich u imobilnich klientd — (zprostfedkovana
aktivita);

— evangelickd bohosluzba — (zprostfedkovana aktivita);

— duchovni koutek (setkani ke spole¢né modlitbé a zpévu duchovnich pisni pravidelné
1 x tydné) + individualné dle potreb klientl a jejich individualnich plan(;

— podpora pfi vzdélavacich aktivitdch — besedy na rdzna témata (cestopisné, vzpominkové na
vyznamné osobnosti svéta filmu ¢i hudby apod.);

— Ucast na kulturnich a spolecenskych akcich;

— doprovazeni klientd vtermindlnim stavu, podpora zapojeni rodinnych pfislusnikd
a jinych blizkych osob.

Personal se pfi denni praci zaméruje zvlasté na zachované schopnosti a dovednosti klient(. Téch pak
vyuziva pfi aktivizaci a snazi se je udrzet a rozvijet v co nejvyssi mozné mite. Dlraz je tak kladen ne
na pouhou péci o seniory, ktera spociva v poskytovani sluzeb, které si jiz vzhledem ke zménam
télesnym i psychickym nezvladnou zaopatfit sami, ale hlavné na podporu a vyuZiti zachovanych
kompetenci klienta.

S rostoucim poctem klientd s vysokym a nejvysSSim stupném zdvislosti na sluzbé se tézisté prace
presouva k vyssi mife podpory pfi béznych dennich ¢innostech, pfi vSech Ukonech sebeobsluhy a
sebepéce, k podpore pfi vyfizovani osobnich zaleZitosti, pfi styku se spolecenskym prostfedim apod.
Také maji vyssi zastoupeni smyslova a bazalni stimulace, paliativni péce, doprovazeni klient( na konci
Zivota.

Pro audiovizualni stimulaci a komunikacni aktivizaci imobilnich klientd byly pofizeny tablety, které
jsou vyuzivany proskolenymi pracovnicemi pfimo u l0zZek klient. Tablety slouzi také pro kontakt
s rodinou a blizkymi nasich klientl sluzeb — jsou jim zprostfedkovany videohovory.



V predchozim obdobi byl Uspésné ukoncen cyklus Skoleni pracovnikd primé péce v konceptu bazalni
stimulace a organizace tak ziskala certifikat Pracovisté pracujiciho v konceptu bazalni stimulace.
V roce 2023 byly poznatky a dovednosti ziskané v tomto Skoleni dale zavadény do praxe.

Hrubou a jemnou motoriku procvicuje ¢ast aktivnéjsich seniord v klubovndach pro zdjmovou ¢innost.
Tato aktivita kromé jiného také posiluje vzajemné socialni vazby klient( sluzeb. Prlimérné se denné
zapojuje asi 40 klient0. Pravidelné je organizovana prodejni vystava keramiky a ru¢nich praci klient(
Domova.

Rozsifili jsme aktivity v zahradnim aredlu Domova, pracovnici podporuji klienty sluZeb v traveni ¢asu
na Cerstvém vzduchu — v teplych obdobich probihd velkd ¢ast aktivit pravé zde. Ve vyvySenych
truhlicich a zahoncich jsou péstovany bylinky, kvétiny, zelenina. Produkty jsou dale pfi aktivitach
klientd sluZzeb vyuzivany ke zpracovani v klubovnach pro zdjmovou Cinnost, pfi vyzdobé arealu, pro
vyrobu vyrobk( na prodejni vystavky.

Pokracujeme v tradici spolecnych aktivit klientl nasich sluzeb, ktefi se setkdvaji a dochazi tak ke
generacnimu propojeniiintegraci klient( s rlznymi typy postizeni, jsou tim posilovany jejich socialni
vazby.

Pro uspokojeni duchovnich potfeb véficich klientd sluzeb, ktefi nejsou vzhledem ke svému
zdravotnimu stavu schopni Ucasti na msich ve vyskovském kostele, jsou poradany v zafizeni katolické
mse a evangelické bohosluzby. O duchovni potfeby klientl sluzeb také pecuje jedna z pracovnic
aktivizace (magistra teologie), pod jejimz vedenim se jednou tydné setkdvaji véfici klienti ke spole¢né
modlitbé a zpévu duchovnich pisni.

Mimo tyto aktivity provadéji denné pracovnice aktivizacni ¢innost také na oddéleni a na pokojich
klientl (spolecenské hry, procvicovani manudlni zruénosti a paméti, spolecné zpivani, poslech, Cetba,
diskuse apod.). Také spolupracuji s fyzioterapeutkou — provadéji jednoduché kondicni cviceni klient(
pod jejim vedenim, véetné nacviku chlze a vedeni k sobéstacnosti.

VSechny pracovnice se pfi denni praci zaméruji zvlasté na nové prijaté, ¢astecné mobilni a imobilni
klienty a snaZi se je ziskavat k aktivni spoluprdci pfi vypliovani jejich volného ¢asu. Pomahaji pfi
zajistovani dopliikovych sluzeb (pedikura, holi¢, kadefnice, nakupy aj.) a udrZovani kontaktu
s okolnim svétem.

Stdle udrZujeme spolupracis organizaci ADRA, ktera pfinasi do nasi organizace dobrovolniky. Ti s nasi
podporou travi s klienty svij ¢as napriklad hranim spolecenskych her, povidanim, prochazkami apod.

V zafizeni i mimo néj jsou pro klienty organizovany kulturni, zajmové a jiné spolecenské akce —
hudebni vystoupeni, besedy s pracovnicemi z knihovny, divadelni, tanecni, kabaretni pfedstaveni,
vychdzky do mésta, véetné Ucasti imobilnich klient( aj.

Béhem roku 2023 tak byly porddany v Domové pro seniory naptiklad tyto spolecenské, kulturni a
aktivizacni akce

— spolecné zpivani s dobrovolniky — se ¢lenkami souboru Sokolicek;

— posezeni pfi oslavé narozenin klient s hudebnim vystoupenim dobrovolnik(;

— filmova odpoledne;

— hudebni vystoupeni — pani Tomanova, cimbalova muzika Majeran, soubor harfist{, folklorni

soubor Pantlék,

— vystoupeni déti ZS Tyr8ova, ZS Moravkova, ZS PustiméF, ZUS Vygkov

— Masopustni zabava, Carodéjnicky rej

— opékani Spekackd na terase Domova pro seniory;

— Beseda ,Senior bez nehod”;

— Besedy o osobnostech —W. Matuska, E. Pilarova;



— Cestopisné besedy — Z Benatek do Istanbulu, Finsko;

— mezigeneraéni setkdni s détmi ze ZS Pustimé&r;

— katolické a evangelické bohosluzby;

— Dusicky — pietni vzpominkova akce na zemrelé klienty;

— spolecné peceni pernickl a vanocniho cukrovi;

—  Mikulédsska nadilka;

— zdobeni vanocnich stromkd, slavnostni rozsvéceni Vanoc¢niho stromu

— vanocni beseda s pohosténim, hudebnim vystoupenim a zpévem koled;

Domov se zvlastnim reZimem pro osoby s chronickym du$evnim onemocnénim

Vyuziti a vyplnéni volného casu bylo prizpUsobovano potfebdm a pranim klientd. Opiralo se o
individudlni plany péce klientd, o jejich aktualni pozadavky a potfeby. Dlraz je kladen zejména na
individualizaci sluzby, kdy jsou zohledriovany charakteristiky jednotlivych klient(, specificnost jejich
potreb a prani.

Nabizené aktivity mély riznd zaméreni. Nékteré se vénovaly pracovnim ¢innostem — jednalo se o
praci v keramické dilné (tvorba keramiky), na zahradé (Udrzba zahond, sbér ovoce, Uklid chodnik() ¢i
uklid v okoli budovy. Jiné aktivity smérovaly klienty k nacviku sebeobsluhy s podporou personalu —
vareni ve cvi¢né kuchynice, ndkupy dle vlastniho vybéru, udrZovani poradku v osobnich vécech, ve
svém nejblizsim okoli.

Dlraz byl kladen také na podporu klientl pfi vyfizovani osobnich zaleZitosti a kontaktl s Urady a
dalsimi verejnymi sluzbami. K dalezitym aktivitdm patfilo procvicovani jemné a hrubé motoriky, nebo
¢innosti zamérené na podporu kognitivnich funkci formou rlznych her, kvizd & kfizovek.
Nezapominali jsme ani na duchovni potfeby nasich klientl. Na ptdé naseho domova byly pravidelné
poradany katolické bohosluzby, zastupce cirkve také navstévoval individudlné nase véfici klienty
v pfipadé jejich zajmu na pokojich.

Zazemi pro zajmovou cinnost se nachazi v oddélené stojici budové v prostorach zahrady, kterd je
vybavena kuchynskou linkou, sporakem, lednici, zdzemim pro stolovani vice lidi. Uvolfujici tvorbé
s hlinou pod vedenim zkuseného pracovnika se mohli klienti vénovat v keramické dilné nachazejici
se v hlavni budové. Produkty, na jejichZ tvorbé se klienti podili, byly dvakrat nabizeny k prodeji
v ramci internich prodejnich vystavek.

V teplém obdobi byl vyznamné vyuZivan zastfeSeny prostor v zahradé arealu. Sem bylo pfesunovano
mnoZzstvi vhodnych aktivit s klienty.

Denné se konaly setkadni socidlni pracovnice s klienty. Na téchto schlzkach méli klienti prostor
k vyjadreni svych pozadavk( a konkrétnich prani. Schlizky byli také vyznamnym zdrojem informaci
z déniv zafizeni, v nejblizsim okoli, ale i ze celospolecenského déni zejména v oblasti kultury, politiky,
sportu apod.

Kazdé rano byli také realizovany schizky viech pritomnych pracovnik(i v pfimé péci, kde se predavaly
aktudlni informace o klientech, fesily se organizacni zaleZitosti a také byly konzultovany nastavené
plany péce a aktivit jednotlivych klientl v ramci multidisciplinarniho tymu.

Pribéiné se zvySoval podil klientl svysokou mirou podpory, zejména imobilnich. Zaméreni
aktivizace téchto osob bylo specifické, kladlo dlraz zejména na zapojovani jednotlivych smysli a
posilovani zakladnich kognitivnich funkci. Byla ryze individualni, obohacena o prvky bazalni stimulace.

Hlavnimi cili aktivizacni ¢innosti byly:
— zachovani stavajici miry sebepéce a sobéstacnosti klientl po co nejdelsi ¢asovy Usek,
— podpora udrzovani rozumovych schopnosti, komunikacnich a praktickych dovednosti,



— udrzeni kontaktu s realitou, s vrstevniky, okolim a rodinou,
— zachovani stavajicich pracovnich a spolecenskych navykd.

Nase klienty jsme podporovali ve vyjadfovani svych politickych ndzor a snazili jsme se je vést k
aktivnimu pristupu k volbam. Vice nez tretina klientl se v lednovych terminech zucéastnila obou kol
prezidentskych voleb.

Béhem roku 2023 byly pro klienty sluzby DZR poradany tyto dalsi kulturni, spolecenské a aktivizacni
akce:

— oslava Mezindrodniho dne Zen,

— Josefska zébava,

— katolické mse,

— rej Carodéjnic

— oslava kulatych narozenin jedné z klientek,

— navstéva Z00 parku ve Vyskove,

— opékani Spekackd na zahradé DZR,

—  Mikuladsska nadilka,

— peceni pernickd,

— pfiprava vanocniho cukrovi,

— predvanocni posezeni se zpévem vanocnich koled a oblerstvenim,

— silvestrovské posezeni s hudbou, aj.

Klienti DZR se také Ucastnili fady akci porfadanych v Domoveé pro seniory.

Denni stacionar

Socialni sluzbu Denni staciondar jsme poskytovali pouze v prvnim pololeti 2023. Byla to ambulantni
socidlni sluzba poskytujici pomoc a podporu lidem, ktefi potfebuji dopomoc druhé osoby, za Ucelem
setrvani v jejich prirozeném prosttedi, zachovani kvality Zivota a Zivotnich roli. Souc¢asné zajistovala
odlehceni rodindm, které se mohly béhem dne (v dobé pobytu jejich rodinného pfislusnika ve
stacionari) vénovat zaméstnani ¢i jinym povinnostem.

Denni stacionar nabizel celodenni aktivizacni program ve formé vzdélavani, ergoterapie, pohybovych
aktivit, kulturniho a spolecenského vyZiti. Pracovnici pomahali a podporovali klienty v nacviku
kazdodennich jednoduchych Cinnosti tykajicich se zabezpeceni vlastni osoby.

Socidlni sluZzba Denniho stacionafe byla cilena na individualni pfistup ke klientovi se zapojenim rodiny
a navazani Uzké spoluprdce. Prace skazdym klientem byla pfizplsobena jeho individualnim
schopnostem, dovednostem a potfebam s ohledem na jeho aktudlni zdravotni stav.

Denni stacionar byl rozdélen do dvou oddéleni dle miry zavislosti na péci a podpore, ale smyslem
nebylo klienty od sebe oddélovat, nybrz sluovat a propojovat. Prace s kazdym klientem v obou
oddélenich byla prizplsobena jeho individudinim schopnostem, dovednostem a potfebdm s
ohledem na jeho aktudlni stav. Tézisté aktivizacni prace v obou oddélenich tvofily rozumova,
smyslova, hudebni a télesna vychova s individudlnim pristupem ke kazdému klientovi. Zamérovali
jsme se na rozvoj jemné i hrubé motoriky a praktickych dovednosti klientl v nacviku pracovnich
¢innosti a postupd.

Oddéleni obsluzné a vychovné péce se zamérovalo na rozvoj jemné i hrubé motoriky, smyslového
vnimani a praktickych dovednosti klient(l. Podpora klient( ze strany personalu spocivala predevsim
v ndcviku a fixaci ¢innosti, které zvySovaly kvalitu jejich Zivota. Jednalo se pfedevsim o Ukony péce
vlastni osobu, rozvijeni smysld, pohybovych dovednosti, kulturnich a spolecenskych navykd a
dosazeni maximalniho stupné socializace klienta.



Oddéleni s rozsifenymi pracovnimi aktivitami se kromé vyse uvedeného zamérovalo na rozvoj
zakladnich pracovnich néavyk(. Ucelem bylo umoznit klientdim ziskat pracovni zkudenosti pfi
jednoduchych manuélnich ¢innostech. Zamérovali jsme se na rdzné vytvarné a rukodélné Cinnosti.
Snahou bylo, aby se pracovni aktivity staly trvalou sloZzkou jejich pobytu v zafizeni, ale i mimo né.
Cilem bylo naucit klienta spolupracovat, Zit a bavit se ve skupiné.

Denni nastaveni aktivit v zafizeni dévalo také klientdm prostor k odpocinku a realizaci vlastni zajmové
¢innosti. Po spolecenské a socialni strance bylo klientdm umoznéno navazovat pratelstvi a kontakty
s vrstevniky.

Vsichni zaméstnanci prfi své préaci respektovali dlstojnost a prava klientl. Podporovali jejich
samostatnost ve viech oblastech Zivota.

Béhem roku 2023 se klienti Denniho stacionafe Ucastnili nasledujicich kulturnich a spolecenskych
akci:

— narozeninové oslavy klient(;

— wylet do Brna — vystava Magicky svét Smould;

— akce Knihovnou ruku v ruce — spoluprace s KKD a Gymnaziem Vyskov;

— navstéva Aquaparku Vyskov;

— nahled studentd Stfedni odborné $koly zdravotnické ve Vyskoveé;

— prochazky do mésta spojené s nakupy, navstévy cukrarny Vyskov;

— navstéva velikonocnich trhid ve Vyskové;

— vylet do Prostéjova — divadlo Hity filmové hudby;

— spolecné zpivani s dobrovolnici;

— vylet Staré Mésto, Modra — Kovozoo, Velehrad;

— rozlu¢kovy obéd v restauraci.

Kvalita a lidska prava

Pracovnici pfimé péce pracuji dle Standardt kvality socidlnich sluzeb, s ddrazem na zakladni lidska
prava klient(. V roce 2023 byl aktualizovan Eticky kodex pracovnika organizace, se kterym byli vsichni
pracovnici sezndmeni. Problematice ochrany prav klientl se déle vénuji dalsi vnitfni predpisy. Prava
klientd jsou pracovnikim pravidelné pfipominana, probirdny moiné situace jejich poruseni a
postupy, jak témto situacim predchazet. Zaroven kliCovi pracovnici pravidelné seznamuji a
pfipominaji klientdim jejich prdva dle dokumentu informujiciho o této problematice, ktery byl
zpracovan ve zjednodusené formé primo klienty. Klienti jsou prostfednictvim klicovych pracovnik(
také pravidelné seznamovdani s moznostmi a zpUsoby podavani stiznosti pfi nespokojenosti
s priibéhem poskytovani socidlni sluzby.

Ve schrance urcené k podnétlim, pripominkdm a stiznostem klient( byla v roce 2023 nalezena
jedna nesouvisle psana pripominka od klientky DZR. Byla zaevidovana jako stiZznost, prosetrenim a
rozhovorem socialni pracovnice s klientkou vsak bylo zjiSténo, Ze jako stiznost nebyla minéna, byly
to jen kusé poznamky, které klientka nechtéla a nedokdzala interpretovat (podminéno zékladnim
psychiatrickym onemocnénim klientky).

Anonymné bylo prostfednictvim posty na pohlednici doru¢eno upozornéni na nevhodné chovani
jedné z pracovnic. Tato pracovnice v dobé doruceni upozornéni byla na dlouhodobé pracovni
neschopnosti, a jesté béhem ni ukoncila pracovni pomér u organizace.

V mésici fijnu 2023 oslovil vedeni organizace zfizovatel s Zadosti o vyjadieni k podnétu k prosetreni
v oblasti nastaveni pfipravy stravy diabetické a Setfici, dale k nastaveni individualizace pozadavkd
klientl v oblasti stravovani, a to konkrétné u jedné z klientek. Podnét byl prosetfen a diskutovan
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vedoucimi pracovniky, s danou klientkou byl veden rozhovor, dosSlo ke konzultaci s odbornym
[ékafem v oblasti nutrice i nutri¢ni terapeutkou a zfizovateli bylo podano vysvétleni.

V mésici prosinci 2023 oslovil vedeni organizace zfizovatel s Zadosti o vyjadfeni k podnétu
k proSetieni v oblasti kvality poskytované péce u konkrétni klientky. Podnét byl vznesen ze strany
jejtho rodinného pfislusnika. Reditelka spole¢né svedouci Useku pfmé péce osobné podaly
pracovnicim OSV KU JMK podrobnou zpravu o priibéhu poskytovani socialni sluzby pro danou
klientku.

Pripominky k pribéhu poskytované sluzby jsou ihned diskutovany a je-li to v moznostech organizace,
okamzité feSeny. Veskera zpétna vazba je vyuzita ke zvySovani kvality péce a poskytovanych sluzeb.

ZvysSovani kvality socialni sluzby

Zvysovani kvality poskytované péce bylo vénovdno béhem roku 2023 znacné usili. Po hloubkové
analyze nastavenych pracovnich procest byla od 1. 7. 2023 uskutecnéna rozsahld organizacni zména.
Ta si klade za cil posileni a optimalizaci prace v oblasti pfimé péce tak, aby péce o klienta byla
individualnéjsi, intenzivnéjsi a celkoveé kvalitnéjsi. Zména se tyka jak persondlniho zajisténi sluzby, tak
i pracovnich proces( na jednotlivych Usecich zabyvajicich se p¥imou pééi o klienty. Nové vznikl Usek
primé péce, Usek zdravotni péce a Usek socidlni prace, a to namisto dosavadniho Useku
odettovatelské a obsluzné péce a Useku socidlniho. KaZdy z nové vzniklych Usek( je specializovany
na jednu z oblasti pfimé péce, kterd je tak poskytovana komplexnéji a profesionalnéji. | v ramci
jednotlivych Usekl doslo k restrukturalizaci pracovnich pozic tak, aby byla pfima péce efektivnéjsi
a individualizovangjsi.

Usek socidlni prace byl posilen o referentku pro Uhrady a depozita, kterd se plné stara o finanéni
zaleZitosti klientl — tato pozice doposud v organizaci chybéla a finanéni agendu klient( zajiStovaly
socialni pracovnice, jejichz odborny potencidl tak nebylo mozné vyuzit v plném rozsahu k socidlni
praci.

V ramci dosaZeni vyssi kvality paliativni péce organizace pokracovala v Ucasti na dotacnim programu
»,Podpora paliativni péce v socidlnich sluzbach”, ktery zastituje JMK pro pobytové sluzby se sidlem
v Jihomoravském kraji. Ziskdnim dotacniho titulu na tento projekt organizace dostala moZnost
financniho zajisténi vzdélavani pracovnikl v oblasti paliativni péce, zajisténi informacnich a
propagacnich materiald, podporu externiho mentora.

Pracovnici pfimé péle i naddle pracuji s vytipovanymi klienty v konceptu bazalni stimulace;
védomosti a zkusenosti ziskané v této oblasti pracovnici sdileji prostfednictvim vnitfnich Skoleni
a tymové spoluprace tymU pro bazaini stimulaci na jednotlivych oddélenich.

Vedouci pracovnici a pracovnici Useku socidlni prace vénuji velkou pozornost ochrané prav klient(,
posilovani jejich autonomie a svobodné vile pfi individudlnim planovani a realizaci poskytovani
sluzby.

V oblasti stravovani a vyzivy klientd byla navdzédna pravidelnd externi spoluprace s nutricni
specialistkou a bylo rozsiteno portfolio nabidky nutriproduktl o vyrobky z nabidky rlznych
specializovanych firem — Ize se tak snadnéji a lépe prizpUsobit specifickym potfebam jednotlivych
klientd. Ke zkvalitnéni péce pfispiva i ndkup novych pracovnich pomcek, naptiklad pracovni voziky
na prevoz pradla a dalSich pracovnich pomuicek, polohovacich kfesel, mechanickych invalidnich
vozickd, resuscitacniho pfistroje.

Nasi zaméstnanci jsou povinni postupovat zasadné dle Standardd kvality socialnich sluzeb, které se
staly pravnim predpisem zdvaznym od 1. 1. 2007. | v této oblasti se pracovnici dale vzdélavaji
prostfednictvim externich i internich Skolicich akci a je dbdno na to, aby byly standardy kvality
soucdsti bézné praxe.
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Zdravotni péce

Kazdy klient ma moZnost svobodné volby praktického Iékafe. MlzZe vyuzit zdravotni péce praktického
|ékafe mimo zafizeni nebo jednoho ze dvou lékar(, ktefi dochazi ordinovat do naseho zafizeni.

Vroce 2023 byla nové navdzdna spoluprace se spolecnosti VSeobecny lékaf, s.r.o., kterd do
organizace vysila praktickou lékarku a dvé vSeobecné sestry a zaroven zajiStuje také pfistrojové
vybaveni pro jejich plsobeni v organizaci.

Ordinace lékar( provadi aktualné klinicka vysetreni, predpis medikace, rehabilitacni péce a pomdacek,
pomucek pro inkontinenci. Aktualni medikacni karta je vidy podepsana |ékafem. Doplatky za Iéky
jsou hrazeny z Uc¢tl klientd na zdkladé vystavené faktury i Uctenky. Dodavka 1€kl je zajisténa 2x
tydné, dle naléhavosti okamzité po vystaveni receptu. Inkontinentni pomucky predepisuji [ékar 1x za
3 mésice. U imobilnich klient( a klientd, ktefi nedokdzi signalizovat své potreby, kond Iékar navstévni

sluzbu na pokoji spolu s vedouci sestrou oddéleni nebo vSeobecnou sestrou, kterd je ve sluzbé.

Pokud se lékar do naseho zafizeni nedostavi nebo mimo ordinacni dobu |ékare, je |ékarskd péce
zajiStovana prostrednictvim Lékarské sluzby prvni pomoci nebo Rychlou zachrannou sluzbou. Do
naseho zafizeni dochdzi 1 x mési¢né psychiatr, a to jak na Domov se zvladstnim rezimem, tak i na
Domov pro seniory. Dale do naseho zafizeni dochazi 1x tydné stomatolog a 1x za 14 dn0 dochazi
logoped.

Ostatni odborné lékare navstévuji klienti mimo zafizeni na zakladé vlastni vile nebo doporuceni
praktického lékare. Dle individualnich mozZnosti a zdravotniho stavu klienta objedndvéame prepravu
do zdravotniho zafizeni pFislusnou sanitni sluzbou.

V roce 2023 byla navdzana také spoluprace s lékafem v oblasti vihkého hojeni ran — do zafizeni
pravidelné pfijizdi |ékar specializovany na tuto problematiku, klient je oSetfovan pfimo v Domové
modernimi pfipravky k tomu uréenymi a je uSetfen cestovani a ¢ekani v ambulancich.

Osetrovatelskd péce je komplexni odbornd zdravotni péce. Je zamérena na udrzeni, podporu a
navraceni zdravi, rozvoj sobéstacnosti, zmirnéni utrpeni nevylécitelné nemocného ¢lovéka a zajisténi
klidného umirani a smrti.

Vseobecné a praktické sestry poskytuji oSetfovatelskou péci na zakladé poukaz ORP, ktery indikuje
oSetrujici lékar. Veskeré vykony jsou provadény dle oSetfovatelskych standard( organizace a
zapisovany do programu Cygnus 2.

Zafizeni ma uzaviené smlouvy se VSeobecnou zdravotni pojiStovnou, Vojenskou zdravotni
pojistovnou, Zdravotni pojistovnou ministerstva vnitra, Oborovou zdravotni pojistovnou, Ceskou
priimyslovou zdravotni pojistovnou, na které jsou zasilany mési¢né vykazané vykony zdravotnickym
personalem.

V nasi organizaci jsou vSechny pokoje v soucasné dobé vybaveny polohovacimi I0zky s pasivnimi
antidekubitnimi matracemi. Pokud je stav klienta zhorsen, je pouzita aktivni antidekubitni vzduchova
matrace. K prevenci dekubit pouzivame vzduchové antidekubitni matrace a polohovaci pomdcky.

Domov spolupracuje s nutriénim terapeutem, ktery pravidelné reviduje nutricni stav vSech nasich
klientQ. V pfipadé nutri¢niho rizika nastavuje nutri¢ni intervenci, individualné se zabyva konkrétnimi
pozadavky klientd. V pfipadé potfeby konzultuje nutricni stav s lékafem nutricionistou.
Prostfednictvim nutriéni ambulance je v zafizeni k dispozici velkd skala enteralni vyzivy, ktera
napomaha reseni nutricniho stavu nasich klientl. Tato podpora zajistuje zlepseni fyzického stavu
nasich klient. Nutri¢ni terapeut také plsobi ve stravovacim provoze, kde ve spolupraci s vedouci
stravovani nastavuje vyvazeny jidelnf listek.
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V roce 2023 se organizace diky aktivnimu plsobeni v projektu JMK, ,Podpora paliativni péce v
pobytovych socidlnich suzbach” rozvijela v dané problematice.

Vznikla funkce koordinatorky paliativni péce, kterou se stala vedouci Useku zdravotni péce (v ramci
setkavani multidisciplinarniho tymu jsme polofZili zdklady pro vytvoreni paliativniho tymu).

Koordinatorka zajiStovala osvétu v organizaci o daném tématu v organizaci, ve spolupraci
s mentorkou a uzSim tymem pracovala na Upravé vnitfnich predpist upravujicich problematiku
paliativni péce, dbala, aby se paliativni péce postupné stavala soucasti poskytované pécée v domové.
Koordinovala pravidelna setkdvani s mentorkou. Navazali jsme spolupraci s mentorkou — vedouci
sestrou mobilniho hospice (sdileni dobré praxe, Ucast na setkanich s koordinatorem a uzsim tymem
pro paliativni péci, podpora pfi nastaveni postupt a vnitfnich pravidel). Byly vytipovany prostory pro
budouci vytvoreni ddstojnych prostor pro klienty v terminalnim stadiu jejich onemocnéni a jejich
rodiny.

V zafizeni jsou dvé rehabilitacni pracovnice: Fyzioterapeutka a pracovni pozice praktickd sestra.
Rehabilitace je vybavena magnetem, elektrolécba pro aplikaci DD a IF proudd, vakuova jednotka,
ultrazvuk, bio lampa, solux, parafin, inhaldtor, vana k provadéni podvodnich masazi, perlickovych
koupeli a vifivych koupeli. Pro zlepseni kondice je k dispozici rotoped a motomed ¢i hydraulické
choditko. Rehabilitace nabizi odborny dohled a vedeni fyzioterapeutky, kterd vykonava odborné
rozcviceni pourazovych stavl nebo dopomdhd k ndcviku sebeobsluznym cinnostem jednotlivych
klientd. Zaroven skoli ostatni pracovnice v pfimé obsluzné péci ve spravné manipulaci s klienty.

Zakladni rehabilitace byla poskytovana v rdmci personalnich moznosti ve spolupraci s personalem
Useku zdravotni i pfimé péce.
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Organizacni a personalni oblast

Struktura a pocty zaméstnancl

P I‘—fo"é 3 zména poctu zaméstnancli Firﬁmfarn\'/’
trida 45 E pfepodteny
kategorie k B stav

1.1. e % prirtstky Ubytky zaméstnancl

2023 R za cely rok
feditel 12 1 0 0 1
hlavni ekonom 11 1 1 1 1
ucetni, hlavni Ucetni 10 1 0 0 1
ucetni, pokladni 8 0 1 0 0,3583
ucetni, administrativni a spisovy pracovnik 8 1 1 2 0,7701
majetkovy ucéetni 8 1 0 0 1
personalista 10 1 0 0 1
mzdovy ucetni 9 1 1 1 1,125
investicni technik 9 1 0 1 0,4375
vedouci provozné technického oddéleni 9 1 1 1 1,1898
zdsobovac 7 1 0 0 1
THP celkem 10 5 6 9,8807
vedouci oSetrovatelské péce 11 1 1 1 1
stanic¢ni sestra 10 2 2 2 1,2866
vieobecnad sestra 10 16 4 8 14,7774
prakticka sestra 9 4 2 1 1,5983
prakticka sestra 7 3 0 3 0,8547
fyzioterapeut 9 1 0 1 1,4583
zdravotnicti pracovnici celkem 27 9 16 20,9753
prac. v soc. sluzb — nepedag., aktiv. ¢innost 8 3 0 1 1,9
prac. v soc. sluzb — nepedag., aktiv. ¢innost 7 6 0 2 4,7
prac. v soc. sluzb — nepedag., aktiv. ¢innost 5 9 0 5 8,828
prac. v soc. sluzbach — pfima obsluzna péce 5 59 36 36 58,961
vedouci Useku pfimé péce 8 1 1 0 0,7608
socialni pracovnik — vedouci sociadlniho Useku 11 1 0 0 1
socialni pracovnik 10/8 4/1 0 0 4/1
pracovnici v socidlnich sluZbdch celkem 84 37 44 81,1498
kuchar 5 6 0] 0 5,9869
pomocny kuchaf 3 11 0 0 8,058
provozaf, vedouci stravovaciho provozu 9 1 0 0 1
provozar 8 1 0 1 0,1071
pradlena 3 6 0 0 6
Svadlena 4 2 0 0 1,8333
uklizecka 2 13 3 5 13,1152
truhlar 5 2 0 0 2
provozni elektromechanik 5 1 0 1 0,5833
zamecnik 5 1 0 0 1
skladnik 7 1 0 0 1
vratny 3 4 0 1 2,75
ostatni, vySe neuvedeni 0
provozni zaméstnanci celkem 49 3 8 43,4338
CELKEM zameéstnanci 170 54 74 155,4396
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Pramérné platové tfidy, primérné platy za rok 2023

5§ « |PSS—pfima obsluina péce 57 5 34 555

§ § g PSS — zékladni vychovna, nepedag. ¢innost 18 6,2 30528

S o3

al” PSS — vedouci Useku primé péce 1 8 52 809
socialni pracovnik — vedouci socialniho Useku 1 11 71601
socialni pracovnik 4 10 47 907
socialni pracovnik 1 8 36 936

v

zdravotnicti
zamestnanci

Hospodarsko-spravni a provozné-technicti zaméstnanci

vedouci Useku oSetfovatelské péce 1 11 89523
stanicni sestry 2 10 60 586
praktické sestry 4 8,14 28 585
vSeobecné sestry 16 10 53957
fyzioterapeuti 1 9 37 655

9,1

49 988

zaméstnanci prevazné manualné pracujici

3,5

28 870
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Hospodareni prispévkové organizace

Hlavni ¢innost — zakladni ekonomické Udaje za rok 2023 (v tis. K¢&)

Hlavni ¢innost L:gzrs;z:r Skute&nost
Vynosy za vlastni vyrobky 12 17
Vynosy z prodeje sluZeb: 64 799 65472
z toho: 1. pfispévek na péci 24933 25187

2. ubytovani 17574 17 431

3. stravné — uZivatelé 14 205 14 008

4. stravné — zaméstnanci 748 749

5. stravné — cizf stravnici (DC) 0 0

6. fakultativni sluzby 91 84

7. regulacni poplatky 0

8. oSetfovné 0

9. vynosy ZP 7 099 7 858

10. ostatni (napr. doplatky od rod. pfislusnikd) 149 141

Vynosy z pronajmu 49 33
Vynosy za prodané zbozi 0 0
Vynosy z prodeje materialu 0 0
Pouziti fondd: 1. Fond investi¢ni 0 0
2. Fond rezervni 5 5

3. Fond odmén 0 0

4. FKSP 0 71

Vynosy z pfijatych neinvesti¢nich transfer(l celkem *): 57 450 57 450
z toho: 1. z pfispévku na provoz od JMK bez ucel. uréeni 17 000 17 000
2.z U€el. uréeného pfispévku na provoz od JMK — OINV — nabytek 50 50

3.z UcCel. urceného pfisp. na provoz od JMK —soc. sluzby § 105 11642 11 642

4.z (Cel. ur€eného pfisp. na provoz od JMK — soc. sluzby § 101a) 28 458 28 458

5. vynosy z ostatnich transfer( 0 0

6. Ucelové urceny prispévek na provoz — paliativni péce 300 300

Finan¢ni vynosy — Uroky 132 221
Vynosy z titulu ¢asového rozliseni prijatych investicnich transferd 151 152
Jiné ostatni vynosy 391 462
Vynosy celkem 122 989 123 883
Spotieba materidlu 11203 12771
Spotteba energie celkem: 5321 4896
z toho: 1. elektrické energie 2823 2770

2. plynu 2498 2126
3. ostatni 0 0
Spotteba jinych neskladovatelnych dodavek celkem: 535 530
z toho: 1. voda 535 530
2. teplo 0 0
3. para 0 0
Opravy a udrzovani 1123 1121
Cestovné 102 93

Naklady na reprezentaci 20 11
Aktivace vnitro-organizacnich sluzeb 0 0
Ostatni sluzby 3076 3734
Osobni naklady celkem 91013 91 146
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z toho: 1. platy zaméstnancl bez zdravotnickych pracovnik( 53014 51909
2. zdravotnicti pracovnici 13 046 12 224
3. ndhrady mzdy za doc. prac. neschopnost bez zdrav. prac. 700 1132
4. ndhrady mzdy za doc. prac. neschopnost zdrav. prac. 242 161
5. O0ON 1617 1703
6. zakonné soc. pojisténi - soc. a zdrav. poj. kromé zdrav. prac. 18 528 17 592
7. zakonné soc. pojisténi - soc. a zdrav. poj. za zdrav. prac. 3 866 4160
8. zakonné socialni naklady (bez zdravotnickych pracovnik() 1685 1 605
9. zakonné socialni naklady zdravotnici 346 336
10. jiné socialni naklady bez zdravotnikd 298 324
Odpisy dlouhodobého majetku 1919 1946
Rezervy 0 0
Opravné poloZky 0 0
Naklady z drobného dlouhodobého majetku 6 304 7 568
Dané a poplatky (nezahrnuje dan z prijm) 3 3
Srazkova dan z urok
Finan¢ni naklady 0 0
Ostatni naklady 41 24
Néklady celkem 122989 123 843
Vysledek hospodareni pfed zdanénim za hlavni ¢innost 0 40

Doplrikova ¢innost

Socidlni sluzby Vyskov, pfispévkova organizace vykondava doplriikovou ¢innost na zakladé vydaného
zivnostenského listu na hostinskou ¢innost. Celkové vynosy z této ¢innosti byly v roce 2023 celkem

11 740,00 K¢ a naklady 3 727,23 K&.

Zakladni udaje z rozvahy k 31. 12. 2023 (v tis. K¢)

AKTIVA CELKEM 110 462
z toho: stdla aktiva 86 407

zasoby 768

pohledavky 6762

finan¢ni majetek 16 525

PASIVA CELKEM 110462
z toho: majetkové fondy 91 766
financni a penézni fondy 2 097

vysledek hospodareni 49

cizi zdroje 16 550

Financni a vécné dary v souhrnné vysi 252 432,62 K& poskytli nasledujici darci:

Christeyns s.r.o. 9 500,00 K¢
Lékarna 2.0 s.r.o. 12 428,00 K¢
Angis plus s.r.o. 49 980,00 K¢
IMK 119 835,00 K¢
Perfect Distribution 60 689,62 K¢
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